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Arena Library Guide

Arena Library Guide est un service complémentaire congu pour permettre aux visiteurs d’explorer le contenu de la bibliotheque
de leur propre initiative, pour soulager le personnel ou pour étre utilisé en dehors des heures de travail du personnel.

Arena Library Guide peut s'utiliser sur une tablette a écran tactile personnalisé Axiell prédéfini, par exemple, et sans aucune
connexion requise. De plus, l'interface est adaptée pour étre utilisée par des personnes malvoyantes.

Remarque :

Les sélections du personnel et les questions fréquentes ne peuvent pas contenir de lien vers des sites web externes si elles
sont affichées dans Arena Library Guide.




L’interface utilisateur de Arena Library Guide

Le visiteur arrive sur une page simple proposant quatre options clairement présentées :

Recherche

Cette fonctionnalité permet aux visteurs de la bibliothéque d’effectuer des recherches dans le catalogue. Un service de loca-
lisation complémentaire permet aux visiteurs de repérer rapidement 'étagére sur laquelle se trouve le livre, si celui-ci est dis-
ponible.

Inspiration

Les sélections du personnel ajoutées dans Arena sont affichées sous Inspiration.

FAQs

Les questions fréquentes concernant la bibliotheque sont affichées sous forme de liste facile a parcourir.

Liste de favoris

Une demande de recherche renvoie les livres les plus récents de maniére optimisée pour les écrans tactiles.



Mise a jour de Arena Library Guide

Arena Library Guide bénéficie d’'une mise en page simple spécialement congue pour éviter les mises a jour, a I'exception de la
liste de favoris qui peut étre modifiée pour refléter différents themes ou préférences.

Mise a jour de la liste de favoris

Comme Arena Library Guide est hébergé sur un site autre que celuide l'installation Arena compléte, vous devez vous connecter
sur cet autre site pour pouvoir mettre a jour la liste de favoris.

1.
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Accédez au site Arena Library Guide. Axiell vous a fournile chemin d’accés au site, qui est généralement https.//-
library.customername.uk/web/alg-customername.

Identifiez-vous dans Liferay.

Dans le menu a gauche, cliquez sur Panneau de Controle.

Sélectionnez le nom de Arena Library Guide (généralement alg-customername).
Mettez a jour le titre et la demande de recherche de liste de favoris.

Enregistrez vos mises a jour et vérifiez qu’elles apparaissent bien dans Arena Library Guide.



Mise a jour des questions fréquentes

Les articles qui composent les questions fréquentes se trouvent dans le contenu Arena habituel (pas sur le site Arena Library
Guide). Vous pouvez les afficher dans Arena Library Guide a l'aide du portlet Agrégateur de contenus. Les articles suivent la
structure des FAQ. Vous pouvez mettre a jour des questions fréquentes et en ajouter d’autres. Pour mettre & jour des questions
fréquentes, procédez comme suit :

1. Identifiez-vous dans Liferay.

2. Dansle menu a gauche, cliquez sur Panneau de Contrdle.
3. SousContenu, cliquez sur Contenu web.
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Pour localiser rapidement les questions fréquentes existantes, sélectionnez Identifiant de Structure au lieu de Tous
dans le menu situé au-dessus de la liste d’articles, puis cliquez sur la structure FAQ.

Remarque :

L’article de FAQ dernierement modifié apparait en premier dans Arena Library Guide. Pour qu’un article de FAQ apparaisse
en premier, vous pouvez le modifier provisoirement apres avoir effectué d’autres mises a jour. Pour ce faire, vous pouvez par
exemple ajouter un caractére, enregistrer la modification, supprimer ce caractére, puis enregistrer de nouveau la modi-
fication. Vous pouvez modifier l'ordre des articles de FAQ de la méme fagon : vous modifiez d’abord l'article que vous sou-
haitez faire apparaitre en dernier, puis vous modifiez les autres dans l'ordre de votre choix.
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